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Arag Kategorisi : Sert govdeli kargo tutma rémorklu kamyon icin

Arag Aciklamasi : Traktor veya yari romork kamyon olarak da bilinen kamyon,
onde bir siricl bolmesinden olusur ve tasarlanmis bir
Arkada genis acik kargo alani, ayri bir
arkasinda fragman. Romork sabit ve saglam olmalidir
yapl, tipik olarak herhangi bir hareketli parca olmadan
metalden yapilmis veya
esnek paneller ve kutu seklinde bir kabin olmasini saglar.
kamyonun sasisine sabitlenmistir.

Denetim Diizeyleri : Seviye 1, 2 veya 3

Denetgi Tipi : IAB (Seviye 1 igin, 2 ve 3)

AA (Seviye 3 igin)

Gereksinim-leri

Denetim
Yonetim Destek ve Sorumluluk Protokolleri Diizeyleri

9.1 Guvenlik Yonetimi

9.1.1 | Yonetim, TAPA TSR, SCARS kapatma, risk degerlendirmesi, v v v
yonetim raporu ve sirket tedarik zinciri giivenlik gerekliliklerinin
sirdiirilmesinden sorumlu olan yerinde giivenlik icin resmi olarak
bir kisi (AA) atamis olmalidir. TSR programinin izlenmesinden
baska bir kisi (ayni.olabilir) de sorumlu olacaktir. Bu, uyumluluk
kontrollerinin planlanmasini, AA'larla iletisimi, yeniden
sertifikalandirmayi, TSR Standardindaki degisiklikleri vb. icerir.

Not: Bu kisiler, bu roll yerine getirmek igin s6zlesmeli bir ¢alisan
veya dis kaynakh kisi olabilir.

9.2
Politika ve Prosedurler

9.2.1 | LSP'nin yazili bir kurumsal tedarik zinciri glivenlik politikasi v v v
(Glvenlik Politikasi) olmali ve yonetim tarafindan
benimsenmelidir.

9.2.2 | Yuksek degerli hirsizlik hedefli (HVTT) kargolarin elleglenmesi igin v v v
Ozel prosedirler mevcut olmali ve TSR prosedirleriyle uyumlu
olmahdir.
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9.2.3

Belirli HVTT ve TSR proseddirleri, LSP/Basvuru Sahibi alt
yikleniciler icin de gecerlidir ve tim taraflar arasindaki resmi bir
anlasmaya yansitiimalidir.

9.3.

Sorusturmalar ve LEA irtibat Kisileri

9.3.1

LSP/Basvuru Sahibi, tim navlun kayiplarinin arastiriimasini
saglamak icin Alicilarla paylasilan yazili ve uygulanmis bir politikayi
belgelemelidir. Bu, asagidakileri icerir, ancak bunlarla sinirli
degildir:

1. Stpheli veya bilinen hirsizliklarin 24 saat icinde Aliciya
bildirilmesi

2. Rutin kayip arastirmalarinda LSP/Basvuru Sahibi tarafindan bir
sorusturma sireci baslatilacaktir. (akis semasi en iyi uygulamadir)
3. Bir Alici ile paylasilabilecek ve paylasilamayacak bilgi tiirlerinin
detaylandiriimasi

4. LSP, en iyi uygulama olarak, herhangi bir kayip,
yaralanma/saldiri veya koti niyetli hasar olayini resmi bir rapor
sunarak derhal Kolluk Kuvvetlerine bildirmelidir.

Not: Yukaridakilerin tiimt, navlun LSP/Basvuru Sahibi veya hizmet
ortaklarinin, alt yiiklenicilerinin veya intermodal saglayicilarinin
kontrolii altindayken meydana gelen kayip olayina bakilmaksizin
gecerli olacaktir. Ayrica, TAPA olay veritabanina gercek veya
anonim bir rapor ¢ok takdir edilecektir.

9.3.2

LSP/Basvuru Sahibi, rotalari-dahilinde kritik kolluk kuvvetleri (LEA)
irtibatlarinin bir listesinitutmali ve bir hirsizlik olay1 meydana
geldiginde kolluk kuvvetleriyle nasil iletisim kurulacagi ve koordine
edilecegi konusunda hem ana ofisi hem de siiriiciler igin bir
prosedir belgelemelidir.

9.4

Toplama ve Teslimat Kayitlari

9.4.1

LSP/Basvuru Sahibi, tim tahsilatlarin kayitlarini ve teslimat
kanitlarini, kaybin arastirilmasi gerektiginde erisilebilen iki yildan
az olmayan bir siire boyunca tutmalidir.

9.5

Risk Analizleri ve Glivenli Otopark

9.5.1

LSP/Basvuru Sahibi, yuksek riskli alanlardan gegisi veya
duraklari en aza indirecek en giivenli rotalarin secilmesini
saglamak icin rotalari ve duraklari en az yilda bir kez risk
degerlendirmesinde bulunmalidir. Talep edilmesi halinde bu
bilgiler Alici'ya saglanmalidir. Degerlendirme asgari olarak
sunlari icerecektir:
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1. Onlenebilir trafik sikisikligini azaltarak gecikmeleri 6nlemek
icin uygulanan prosediirler.

2. Rotadaki kaginilmaz gecikmelerden kaynaklanan riskleri en
aza indirmek igin uygulanan prosedirler ve varig noktalarina
veya onaylanmis park yerlerine varmak icin son tarihlerin risk
altinda olabilecegi durumlar.

3. Sug noktalarindan kaginma, olay verileri, LEA tavsiyesi ve
endustri agi veri paylasimi uygun sekilde analiz edilerek dikkate
ahinir.

Not: Yukaridakilerin tiimd, LSP/Basvuru Sahibi veya hizmet
ortaklari, taseronlari veya intermodal saglayicilari tarafindan
yiikiin muhafazasi sirasinda gecerli olacaktir. Ugtincii taraf
operatérlerinin risklerini belirlemek ve ele almak icin LSP/Basvuru
Sahibi tarafindan ayri risk degerlendirmelerinin tamamlanmasi
gerekebilir.

Egitim Protokolleri

Yanit Protokolleri

Denetim
Diizeyleri

9.6.1 | Uyarilarigin yanit protokolleri, giincel olduklarindan emin olmak v v
icin en az yilda bir kez gézden gegirilmelidir; Olaylar etkin bir
sekilde yonetilir ve iletisim bilgileri-glincel tutulur.

9.6.2 | Minimum yanit protokoli olarak agsagidakiler igin belirli yanitlar v v

icermelidir:

1. Kolluk kuvvetleriyle iletisim

Suricu igin tavsiyeler

ihtiya¢ duyuldugunda etkinlik alanina kaynak tahsisi
Kalan ve savunmasiz olan herhangi bir yiikiin korunmasi.
izleme sistemi arizasina yanit verme

nkwn

Takip ve Egitim Protokolleri

AMC Personel Egitimi

Denetim
Diizeyleri

9.7.1

LSP/Basvuru Sahibi, personelin egitimi, izleme cihazlarinin ve
diger glivenlik ekipmanlarinin uygun kullanimini ve 9.6 Midahale
Protokollerinde belirtildigi gibi alarm protokollerini igermesi igin
bir programa sahip olmalidir.

VEYA

aynisini gerektiren taninmig bir hizmet saglayici ile yiruarlikte olan
bir s6zlesmeye sahip olmak.

Rota Protokolleri

Denetim
Diizeyleri

Issuel.2023 © TAPA 2023
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9.8
HVTT Yanit Protokolleri

9.8.1 | LSP/Basvuru Sahibi, asagidakileri yapmak icin belgelenmis v v v
prosedurlere sahip olmahdir:
1. Gulvenlik olaylari durumunda HVTT kargosunu koruyun
(yuksek alarm)
Stpheli eylemlere yanit verme (dusik uyari)
Surici hastalig
Arag arizasl
Grev
Detours
Kaza
K6tl hava kosullari
Teslimati veya teslimat yerini kabul etmeyi reddetmeye
erisilemez.

L ooNOLAEWN

Not: Yukaridakilerin tiimi, LSP/Basvuru Sahibi veya hizmet
ortaklari, taseronlari veya intermodal saglayicilari-tarafindan
ylikiin muhafazasi sirasinda gegerli olacaktir.

. Denetim
Is Glcl BUtanlUgu Diizeyleri

p

Tarama/inceleme/Gegmis Kontrolleri/Fesih (yerel yasalarin izin verdigi sekilde)
9.9.1 | LSP/Basvuru Sahibi, gegmis istihdam ve sabika gegmisi v v v
kontrollerini iceren bir tarama/inceleme siirecine sahip olmalidir.
Tarama / inceleme; galisanlar ve ylkleniciler de dahil olmak Gzere
tim basvuru sahipleri igin gecerlidir. LSP/Basvuru Sahibi, TAS
iscilerini tedarik eden miteahhitlik sirketlerinde de esdeger bir
strecin uygulanmasini talep edecektir.

9.9.2 | TAS galisaninin, mevcut bir sabikasi olmadigina ve LSP/Basvuru v v v
sahibi glivenlik prosediirlerine uyacagina dair beyanname
imzalamasi gerekmektedir.

9.9.3 | LSP/Basvuru Sahibi, TAS ¢alisanlarini saglayan ajans ve/veya v v v
taseron tarafindan gerekli bilgilerin saglanmasi igin anlagmalar
yapacak veya bu taramayi kendileri yapacaktir. Tarama, sabika
gecmisi kontroli ve istihdam kontrollerini icermelidir.

9.9.4 | LSP / Basvuru Sahibi / isglictiniin ise alim 6ncesi ve sonrasi yanlis v v v
beyani ile basa ¢cikma prosediird.
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9.9.5 | Fiziksel varliklari kurtarma ve sonlandirilan is glicinden parolalari v v v
silme/degistirme proseddrleri, asgari olarak sunlari icerecek
sekilde igerir:

1. Sirket Kimlikleri

2. Erisim rozetleri
3. Anahtar
4. Ekipman ve kiyafet
5. Hassas bilgiler
9.9.6 | Alicinin verilerini koruyun: Alicinin verilerini (envanter veya v v v

programlar) iceren fiziksel veya elektronik sistemlere erisimi
sonlandirin. Belgelenmis prosediir gerekli.

9.9.7 | LSP'nin is Guicli Butiinlugii prosediirlerine gére dogrulanmasi igin v v v
mevcut is glict (LSP'ler, taseron) listesi mevcuttur.

9.9.8 | Yeniden ise alma: Reddetme/fesih kriterleri hala gecerliyse, v v v
LSP/Basvuru Sahibinin isglicin( yeniden ise almasini 6nlemek’icin
prosedirler mevcuttur.

Not: Kayitlar yeniden ise alinmadan dnce gdzden gegirilir (Or:
daha once isten gikarilan personelin gegmisi veya = reddedilen
basvuru sahipleri (daha 6nce istihdami reddedilen).

9.9.9 | LSP, arag sicilinde listelenen araglari stirmek icin nitelikli/egitimli v v v
tim kendi ve taseron surtcilerinin glincel bir listesini tutacaktir.

Denetim
Fiziksel Guvenlik Diizeyleri

2

9.10
Tir/kamyonet guvenligi

9.10.1 | Surici proseddrleri, arag stiricisunin kabin kapilarinin v v v
kilitlenmesinive operasyonel proseddrler i¢in acilmasi
gerekmedikge tasima sirasinda tiim pencerelerin kapatiimasini

gerektirir.

9.10.2 | Arag anahtarlari strici ve LSP/Basvuru sahibi yonetimi ile v v v
sinirlidir.

9.10.4 | Arag, ara¢ kontagi/calistirma anahtari olmadan motorun v

calistirilmasini 6nleyen bir motor immobilizeri ile donatilmalidir.

9.11
Kargo Bolmesi

9.11.1 | Tim kargo bolmesi kapilarina kalici olarak monte edilmis yiksek v
kaliteli, paslanmaz veya sertlestirilmis celik, agir yiksek glivenlikli
kilitleme cihazi. Zincirler, kablolar, hafif cubuklar, ¢ikarilabilir
civatalar/braketler vb. kullaniimamalidir. Kilitleme cihazlari tim
yolculuk boyunca kullaniimali ve kilitlenmelidir.

Issuel.2023 © TAPA 2023 Sayfa 8in 20
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Notlar:

e Zincirler, kablolar, hafif cubuklar, ¢cikarilabilir
civatalar/braketler vb. gibi gecici cihazlar kullanilmamalidir.

e Bu, bir deniz konteynerini artik okyanus/mavna tasimaciligi
icin kullanilamaz hale getirebilir.

e Uygun kilit 6rnekleri TAPA Kilitleme Sistemleri Kilavuz
Belgesinde yer almaktadir.

9.11.2

Tum kargo bolmesi kapilarina kalici olarak monte edilmis ylksek
kaliteli, paslanmaz veya sertlestirilmis celik, agir yiksek glivenlikli
kilitleme cihazi VEYA kullanilacak zincirler, kablolar, hafif cubuklar,
cikarilabilir civatalar/braketler vb. gibi gecici cihazlarin
kullaniimasi. Kilitleme cihazlari tiim yolculuk boyunca kullaniimal
ve kilitlenmelidir.

9.11.3

Kilitler su sekilde olmalidir:
A. Elektronik, otomatik veya manuel olarak calistirilir
B. Benzersiz (farkli kilitleri agmak igin ¢ogaltiimig
kodlar/anahtarlar/sifrelere izin verilmez)
C. Kilitler ve sabitleme cihazlari, 5nemli-bir kuvvete
dayanabilmeli ve kurcalanmaya karsi-korumali olmahdir.

Notlar: A¢iklama ve ayrinti icin TAPA Kilitleme Sistemleri Kilavuz
Belgesine bakin.

9.11.4

LSP'nin/Basvuru Sahibinin kendi i¢ politikasina uygun olarak
glvence altina alinan kapilar.

9.11.5

Kurcalanmaya karstkorumal mahdrler, tim dogrudan, kesintisiz
gonderilerde kullanilir. Contalar ISO 17712'ye (I, S veya H
siniflandirmast) gére sertifikalandirilacaktir. LSP/Basvuru Sahibi,
muhdrlerin.kontrol edilmesini ve mihdirlerin uygulanmasindan ve
cikarilmasindan kimin (Alici, Depo operatori veya LSP vb.)
sorumlu oldugundan emin olmak icin belgelenmis bir prosediire
sahip olacaktir.

9.11.7

YuklG romork distigiinde yerinde olan romork veya deniz
konteyneri sasi immobilizasyon cihazi (kingpin, inis takimi kilidi
veya fren hatti kilidi).

Not: Yiiklii bir treylerin/konteynerin diisiiriilmesine/kancalarinin
cikarilmasina/ayrilmasina, TSR 1 kapsaminda izin verilmez.

Denetim

izleme Teknolojisi ve Alarmlar

Issuel.2023 © TAPA 2023
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9.12 . .
Iki YonlU lletisim Sistemleri
9.12.1 | Tim yolculuk boyunca iki yonli, gercek zamanli sesli iletisim
sistemi (6rn. cep telefonu/iki yonli telsiz) igin birincil ve yedek
sistemler mevcuttur.
LSP'ler/Basvuru Sahibinin ofisi veya sesli iletisim islevini otomatik
olarak test edebilen 3. taraf AMC Sistemi mevcuttur;
VEYA;
Yolculuktan 6nce manuel bir iletisim testi goriismesi yapilmasini
saglamak icin bir prosediir mevcuttur.
9.12.2 | LSP'ler/Basvuru Sahibinin ofisi veya 24. taraf AMC ile iki yonl, v
gercek zamanli sesli iletisim (6rn. cep telefonu/iki yonli telsiz) igin
7/3 kullanilabilen en az bir sistem.
9.13 . .
Izleme ve Izleme Protokolleri
9.13.1 | LSP / Basvuru Sahibi, asagidakileri igeren ayrintili've-belgelenmis
protokole sahip olmalidir:
1. Kamyon/kamyonet traktortintn takibi
2.7/24 izleme
3. Rotalari ve park yerlerini cografi sinirlama yetenegi
4. Acil durumlarin ele alinmasi icin belgelenmis miidahale
protokolleri.
Not: Yukaridakilerin tiimd, LSP/Basvuru Sahibi veya hizmet
ortaklari, taseronlariveya-intermodal saglayicilari tarafindan
ylikiin muhafazasi sirasinda gegerli olacaktir.
9.13.2 | LSP / Basvuru. Sahibi, asagidakileri iceren ayrintili ve belgelenmis
protokole sahip olmalidir:
1. Yuklu treylerlerin/konteynerlerin bir kamyona baglandiginda
ve cezai islemle veya yanlishkla ayrildiginda izlenmesi.
2. 7/24izleme
3. Rotalari ve park yerlerini cografi sinirlama yetenegi
4. Acil durumlarla basa ¢ikmak icin belgelenmis miidahale
protokolleri
9.13.3 | LSP / Basvuru Sahibi, asagidakileri igeren ayrintili ve belgelenmis v
protokole sahip olmalidir:
1. Kamyon/kamyonet takibi
2. Rotalari ve park yerlerini cografi sinirlama yetenegi
3. Acil durumlarla basa ¢ikmak icin belgelenmis midahale
protokolleri
Issuel.2023 © TAPA 2023 Sayfa 10in 20
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9.14

izleme ve izleme Cihazlan

9.14.1

Bir izleme cihazi, kamyon/kamyonet traktorinde gizli bir yere
kurulmali ve miimkiin oldugunda, asagidakiler gibi en az iki
sinyalizasyon yontemini kullanabilmelidir:

Yontem 1: 3G veya 4G veya 5G

Yontem 2. GSM kullanarak SMS/GPRS

Yontem 3. CDMA (Radyo ve Damar

Yontem 4. Uydu takip cihazi

En az bir gizli anten ile donatilmaldir.

Not: iki farkli sinyalizasyon biciminin mevcut olmadidi iilkelerde,
LSP/Basvuru Sahibi bunu denetgiye belgelemelidir.

9.14.2

Treylere/konteynere gizli bir yerde bir takip cihazi takilmaldir.
Cihaz dahili veya harici olarak kurulabilir ve miimkin oldugunda,
asagidakiler gibi en az iki sinyalizasyon yontemini
kullanabilmelidir:

Yontem 1: 3G veya 4G veya 5G

Yéntem 2. GSM kullanarak SMS/GPRS

Yontem 3. CDMA (Radyo ve Damar

Yontem 4. Uydu takip cihazi

En az bir gizli anten ile donatiimaldir.

Not: iki farkli sinyalizasyon bigiminin mevcut olmadidi tilkelerde,
LSP/Basvuru Sahibi bunu denetgiye belgelemelidir.

9.14.3

Bir takip cihazi, kamyon/kamyonet cekicisinde gizli bir yere
kurulmali ve varsa, GSM.veya CDMA kullanarak 3G veya
SMS/GPRS gibi en az iki sinyalizasyon yontemini kullanabilmeli ve
en az bir gizli antenle donatiimalidir.

Not: iki farkli sinyalizasyon bigiminin mevcut olmadidi tilkelerde,
LSP/Basvuru Sahibi bunu denetgiye belgelemelidir.

9.14.4

Kamyon/kamyonet traktériinde gizli bir yere bir izleme cihazi
kurulmahdir.

9.14.5

Kamyon/kamyonet cekicisindeki takip tnitesi i¢in standart
"raporlama aralig1" her altmis (60) dakikada bir rapordan az
olmamalidir.

9.14.6

Kamyon/kamyonet cekicisindeki takip Gniteleri icin standart
"raporlama araligi" her bes (5) dakikada bir rapordan az
olmamalidr.
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9.14.7

Treyler/konteynerdeki takip Uniteleri igin standart "raporlama
araligi" her bes (5) dakikada bir rapordan az olmamahdir.

Not: Traktor ve treyler/konteyner traktore baglandiginda ve etkili
bir bagl olmayan uyari sistemi mevcut oldugunda, tnitelerden
yalnizca biri bu "raporlama" orani standardini karsilamalidir. Bagh
olduktan sonra, her iki izleme birimi de bagimsiz olarak rapor
vermelidir, bu nedenle bagimsiz olarak raporlama yetenegi
yerinde olmalidir.

v

9.14.8

Kamyon/kamyonet cekicisindeki takip Unitesi icin standart

"raporlama araligi" her otuz (30) dakikada bir rapordan az
olmamalidr.

9.14.9

Kamyon/kamyonet cekicisindeki izleme cihazlari, asagidakileri

icerecek sekilde olaylari bildirmelidir:

1. Kurulu glvenlik sistemlerinden herhangi birinin cihaz
kurcalamasi

2. Kamyon durdurma

3. izleyici pil durumu

4. Kargo bolmesi kapisinin agiimasi

9.14.10

Romorklar/konteynerler kullanilirken, izleme cihazlari

asagidakileri icerecek sekilde olaylari bildirmelidir:

1. Romorkun/sasinin ¢oziilmesi (kancadan gikariimasi)

2. Kurulu glvenlik sistemlerinden herhangi birinin cihaz
kurcalamasi.

3. Kamyon/treyler/konteyner durdurma

4. izleyici pil durumu

9.14.11

Kamyon/kamyonet traktér takip cihazlar, treyler bagh degilken
her bes dakikada bir "raporlama" hiziyla izleyicinin sinyalizasyon
kapasitesini 24-saatten az olmamak Gzere koruyabilen bir pil
yedegi ile donatiimalidir.

9.14.12

Romorklar/konteynerler kullanilirken, izleme cihazlari, izleyicinin
sinyal kapasitesini 24 saatten az olmamak tizere, romork bagliyken
her bes dakikada bir "raporlama"dan az olmayan bir "raporlama"
hizinda koruyabilen bir pil yedegi ile donatilmalidir.

9.14.13

AMC, tim TSR 1 izleme cihazlari (kamyon/kamyonet,
traktor/treyler/konteyner) icin "raporlama" oranini
degistirebilmeli (artirabilmeli veya azaltabilmeli) ve havadan
kontrol edebilmelidir.

9.14.14

LSP / Basvuru Sahibi, asagidakileri iceren ayrintili ve belgelenmis
protokole sahip olmalidir:
1. Yuklemeden 6nce:
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e Kullanilacak tim izleme cihazlarinin pil Gmrini
kontrol edin
e Kullanilacak tim izleme ve ilgili alarm cihazlarinin
fonksiyon testini tamamlayin.
e Sonuglarin kaydi
2. Yuklendiginde ve kalkisa hazir oldugunda
e Kargo kapilari ve herhangi bir kargo bélmesi dahili
alarm sensori/algilama cihazi harig olmak lGzere
kullanilacak tiim izleme cihazlarinin fonksiyon
testini tamamlayin.
e Sonuclarin kaydi
9.15
Strlict kabini alani
9.15.1 | Siricinin erisebilecegi bir yerde bulunan manuel olarak v
etkinlestirilen sessiz alarm (zorlama alarmi) ve LSP'nin/Basvuru
Sahibinin ana Usstine ve Gglinci taraf AMC'ye bir sinyal
gondermelidir. Mobil sessiz cihaz segenegi, sliriiciniin kabinden
ayrilmak icin dnceden onaylanmis kriterleri varsa (hastalik, kaza,
acil durum vb.) kullanilabilir.
9.15.2 | Surici kabinine yetkisiz giris meydana gelirse yerel sesli alarm.
9.15.3 | izleme ve yerel alarm miidahale ve bakim prosediirleri v
uygulaniyor, en az alti ayda bir test ediliyor ve gézden gegiriliyor.
9.16
Kargo Bélmesi Sistemi Alarmlari
9.16.1 | Kargo bolmesi kapilarinin-yetkisiz olarak acilmasi AMC'ye sinyal
gonderir.
9.16.2 | Kargo bolmesi‘kapilarinin izinsiz acilmasi
Sesli (sesli) yiksek desibel alarmini etkinlestirir.
9.16.3 | Kargo bdlmesine yetkisiz kapi agma prosedirleri uygulaniyor, en
az 12 ayda bir test ediliyor ve gdzden gegiriliyor.
9.17
Takip Cihazi Arizalari
9.17.1 | izleme cihazinin arizalanmasina verilen yanitlar icin en az alti ayda
bir test edilen ve gozden gegirilen proseddrler.
9.17.2 | izleme cihazi arizalanirsa veya GPS sinyali kaybolursa, izleme
sistemi uyarmali ve AMC'ye bir sinyal gondermelidir.
9.18
Uydu Navigasyon Sistemleri
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9.18.1

Gereksiz duraklamalari veya gecikmeleri 6nlemek igin sapmalari,
trafik sikisikliklarini vb. taniyan uydu navigasyon sistemi (rota
planlayicisi) kuruldu.

v

v

9.18.2 | Navigasyon sisteminde mevcut en son yazilim striimu yukli ve v v v
kullanimda olmalidir.
9.18.3 | LSP'lerin/Basvuru Sahibinin sevkiyatini ve AMC'nin v v v

kullanildigindan emin olmak icin yirurlikte olan prosediir,
navigasyon sistemi rehberliginden kaynaklanan tiim rota
degisikliklerini onaylamalidir.

Denetim
Guvenlik Prosedurleri Diizeyleri
9.19
Zamanlanmis Yonlendirme
9.19.1 | LSP/ Basvuru Sahibi rotalari planlamistir. v v v
9.19.2 | LSP/Basvuru Sahibi duraklamalari planlamistir. v v
9.19.3 | LSP/Basvuru Sahibi, Alici bunu yapmamak igin belgelenmis v
talimatlar vermedikce, beklenmedik.olaylardan kaynaklanan
rotalarda ve duraklarda veya gecikmelerde Gegici degisiklikleri
Aliciya bildirmelidir.
9.20
Arag Bakim_ Programi
9.20.1 | LSP/Basvuru Sahibi, ara¢ bakim programlarini Ureticinin v v v
spesifikasyonlarina uygun olarak belgelemelidir.
9.21
Planlanmamig Duraklar
9.21.1 | Normal sartlarda stirliciiniin/strlculerin araci yalnizca onaylanan v
zaman ve yerlerde terk edebilmesini gerektiren prosediirler.
9.21.2 | Planlanmamis duraklamalar igin, 6rnegin tibbi bir acil durum veya v
asagidakileri iceren bir kaza/ariza ile ilgili ayrintil ve belgelenmis
bir protokol uygulanmaldir:
1. Sdricl prosedirleri:
a. Gonderimi bildir
b. Tam kapilari kilitleyin ve tim glivenlik cihazlarini
devreye alin.
c. izleme AMC'si bilgilendirilmelidir
2. AMC proseddrleri
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a. Kamyon ve/veya sevkiyat, transitten geri donene kadar
surekli olarak canli olarak izlenmelidir.

3. LSP prosediirleri
a. LSP/Basvuru Sahibi, uzun sireli planlanmamis bir
duraklama icin gonderiye koruma saglamak Uzere bir
protokole sahip olmalidir.
b. LSP/Basvuru Sahibi, boyle bir olaydan sonraki 24 saat
icinde Aliciyi bilgilendirmelidir.

Not: Yukaridakilerin tiimi, yiikiin LSP/Basvuru Sahibi veya hizmet
ortaklari, karayolu tasimaciligi taseronlari tarafindan saklanmasi
sirasinda gecerli olacaktir.

9.21.3

Sdricliniin kamyon ve treylerden ayrilmasi gerekiyorsa ayrintili ve
belgelenmis bir protokol uygulanmalidir. Tim kapilar kilitlenmeli
ve alarmlar (varsa) etkinlestirilmelidir.

9.22

Guvenli Otopark

9.22.1

SiirGicu el kitabi/talimatlari, onaylanmis ve yasaklanmis park
tesislerini, durma yerlerini listelemelidir.

9.22.2

Yuklu kamyonlar/kamyonetler/treylerler/konteynerler, LSP'nin risk
degerlendirme siirecine dahil edilmis; 6nceden onaylanmis (Alici
ile birlikte) tanimlanmis giivenli bir park alani olmadikga asla
gozetimsiz birakilmamalidir.

9.22.3

Surucu, her duraklama/dinlenme isleminden dnce ve sonra,
romorkun bitinlGgin, kilitleri ve contalari kontrol etmelidir.
Cekler kayit altina.alinacak ve bir (1) ay siireyle saklanacaktir.

9.22.4

LSP/Basvuru Sahibi, yikli kamyonlar igin glvenli park yerlerinin
kullanimini belirlemek ve uygulamak igin bir politikaya sahip
olmahdir. Bu, asagidakileri igerir, ancak bunlarla sinirli degildir:

1. Hangi park yerlerinin kullanilacagina karar verme sireci.

2. Onayl park yerlerinin giincel listesi.

3. Onaylanmis bir park yeri mevcut olmadiginda yapilacak

islemler.
4. Yasaklanmis park segeneklerinin veya eylemlerinin listesi.

9.23

Yetkisiz Kisiler

9.23.1

Kamyon veya treylerde yetkisiz partilere izin verilmez.
LSP/Basvuru Sahibi, yetkisiz taraflarin kamyon veya treylerde
bulunmasini dnlemek igin politika ve proseddirlere sahip olmalidir
(yani otostopgular, arkadaslar, araba kullanmayan akrabalar,
cocuklar vb.).
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9.24

Guvenlik Ekipmanlarinin Yonetimi

9.24.1

LSP/Basvuru Sahibi, asagidakileri iceren prosedirleri belgelemis

ve uygulamis olmalidir:

1. Treyler/konteyner kapi contalarinin yonetimi ve kontroli

2. Treyler/konteyner kapi kilitlerinin, pimli kilitlerin ve kullanildigi
durumlarda diger ilgili kapi glivenlik ekipmanlarinin yonetimi
ve kontrolii

9.25

Anahtar Yonetimi

9.25.1

LSP/Basvuru Sahibi, kamyonlar, asma kilitler, mafsal kilitleri vb.
icin anahtarlarin glivenli yonetimi igin ylrirlikte olan
prosedurleri belgelemis ve uygulamis olmalidir.

9.26

Toplama ve Teslim Egitimi

9.26.1

LSP/Basvuru Sahibi, aldatma ve dolandiriciligi 6nlemek igin
surtcllere/yardimci stirticilere toplama ve teslimat prosediirleri
hakkinda egitim verecektir.

9.27

Kalkis Oncesi Kontroller Siirtici

9.27.1

LSP/Basvuru Sahipleri, yerel yonetmeliklere uygun olarak aracin
yola elverigliligini saglayan kalkis dncesi kontrolleri belgelemelidir.
Tamamlanan kontrollerin bir kaydi strlic tarafindan yapiimalidir.
LTL (birden fazla durak) rotalari icin bu kontroller yalnizca gliniin
ilk kalkisinda.gereklidir. Not: TSR-1 rotalari igin kalkis dncesi
kontrol, rémarkun bitinlGgund, kilitleri ve contalari da
icermelidir. ilgili kayitlar bir (1) ay siireyle saklanmalidir.

9.27.2

Kalkis 6ncesi kontrol sirasinda belirtilen istisnalar, LSP/Basvuru
Sahibinin ana Gsstine bildirilmeli ve istisnalardan kaynaklanan
herhangi bir gecikme veya sapma, TSR Standartlari ile tutarh
olmahdir. Prosediirler, strici kilavuzunun/yazih talimatlarin bir
parcasi olmalidir.

9.27.3

LSP/Basvuru Sahibi, yiki onlenebilir bir kesinti olmaksizin ilk
planh duragina tasiyabilecek suiriicli ve ekipmanin saglanmasini
saglamak icin prosedirleri belgelemelidir (6rn. yakit, yemek
molalari, planli onarimlar, diizenlenmis siirls stireleri, vb.).
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9.28
TSR Arag Kayitlari
9.28.1 | TSR kapsaminda kullanilacak araglar, LSP'nin/Basvuru Sahibinin v v v

9.29.1

TSR Arag Sicilinde listelenmelidir. Sicil icin belirli bir format yoktur,
ancak sertifikasyon programinda kapsanacak herhangi bir
arag/birim icin en azindan asagidaki bilgileri icermelidir:

Traktor tanimlama bilgileri

Treyler/konteyner sasi tanimlama bilgileri

TSR seviyesi

Denetimlerin, teftislerin ve 6z degerlendirmelerin tarih(ler)i
Herhangi bir uygunsuzluk veya diger istisnalarin kaydi
Uygunsuzluk/istisna duzeltmelerinin tarihi

oukwnNeE

Yonetim Destek ve Sorumluluklar Protokoll

Suricilerle birlikte yuratilen ve siriict kayitlarinda belgelenen

Guvenlik Tehdidi Farkindalig1 egitim programi. Bu seminer asgari
olarak sunlari icermelidir:

Tehdit farkindaligi

Soygun miidahalesi

Arag kontroli

Gelisen tehditlerin taninmasi

Guvenli otopark segimi ve kullanimi

Tehdit edici olaylara uygun tepkiler

Polis ve yonetimle iletigim.

Bu egitim, bir HVTT malini sirmeden dnce ve daha sonra her
iki (2) yilda bir.verilmelidir

PNV A WNE

Not: Yukaridakilerin tiimi, LSP/Basvuru Sahibi veya hizmet
ortaklari, taseronlari veya intermodal saglayicilari tarafindan
ylikiin muhafazasi sirasinda gegerli olacaktir.

Denetim

Diizeyleri

230 Kutu ve Palet BlitUnlUgl, Teslim Alindiktan ve Teslim Edildikten Sonra Dogrulanir
9.30.1 | LSP/Basvuru Sahibi, yiiklemeden 6nce ve bosaltmadan sonra kutu v v v
ve palet sayimlarini dogrulayan belgelenmis prosediirlere sahip
olmalidir. Bu prosediirleri dogrulayan belgeler iki yildan az
olmamak Uizere saklanmaldir.
9.31
Nakliye ve Teslim Alma Kayitlarinin Kaniti
9.31.1 | Uygun isaretleme, agirliklar, sayimlar ve 6zel tasima talimatlari v v v
(varsa) saglamak igin tim kargolar nakliye belgelerine ve
beyannamelerine gore dogrulanmahdir.
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9.31.2

Gonderi belgeleri eksiksiz, dogru ve okunakli olmali ve asgari
olarak sunlari igermelidir:

1. Teslim alma/teslimat saati ve tarihi

2. Suricu imzasi ve basili adi

3. Sevkiyat ve alici personelin imzalari

4. Gonderi detaylari ve 6zel talimatlar.

v

v

9.31.3

LSP/Basvuru Sahibi, tiim tahsilatlarin ve teslimat kanitlarinin
kayitlarini, kaybin arastiriimasi gerektiginde erisilebilen iki yildan
az olmayan bir siire boyunca saklamahdir.

9.31.4

Nakliye belgelerine ve Alicinin varliklarina iliskin bilgilere erisim,
"bilmesi gerekenlere" dayali olarak kontrol edilir, izlenir ve
kaydedilir.

9.31.5

Nakliye belgeleri imha edilene kadar korunur.

9.31.6 | Bilgi (sevkiyat belgeleri) bilgiye erisimi olan ¢alisanlara verilen v v v
glivenlik farkindaligi egitimi.
9.32
Yikleme ve bosaltma igin hazir bulunacak strlci
9.32.1 | Gonderici veya alici politikalari tarafindan yasaklanmadikga, v v v

9.33

LSP/Basvuru Sahibi politikasi, par¢a sayisinidogrulamak igin
suriculerin yikleme ve bosaltma igin hazir bulunmasi gerektigini
belgelemelidir. Gonderici veya alici politikalari bu uygulamayi
yasakliyorsa, bu politikalar denetim-icin hazir olmahdir.

SUrGcu Gavenligi Egitimi

On Uyari Yerinde

Denetim
Diizeyleri

9.33.1

Alicinin talep ettigi durumlarda, gelen ve/veya giden gonderilere
on uyari siireci-uygulanir. On uyari ayrintilari, Alici ve LSP/Basvuru
Sahibi tarafindan kararlastiriimalidir.

Onerilen ayrintilar sunlari igerir:

Kalkis saati

Tahmini varig zamani

Kamyon sirketi adi

Suricu adi

Arag plaka bilgileri

Sevkiyat bilgileri (parga sayisi, agirlik, konsimento numarasi
vb.)

7. Treyler/konteyner mihir numaralari

ounkwnNE

Not: Yukaridakilerin tiimi, LSP/Basvuru Sahibi veya hizmet
ortaklari, taseronlari veya intermodal saglayicilari tarafindan
ylikiin muhafazasi sirasinda gegerli olacaktir.
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9.34 . .
TSR Arag Siciline Eklenmeden Once Aracin Oz Degerlendirmesi
9.34.1 | LSP / Basvuru Sahibi, TSR Arag Sicilindeki tim araglarin v v
(kamyonlar / kamyonetler ve romorklar / konteyner sasisi)
degerlendirildigine ve TAPA TSR'nin gerekliliklerini karsiladigina
dair belgelenmis kanitlara sahip olmahdir.
9.35
TSR'ye Uygunlugu Saglamak icin Strekli Degerlendirme
9.35.1 | LSP/Basvuru Sahibi, LSP/Basvuru Sahibi tarafindan miteakip tiim v v

0z degerlendirmelerin (sabit veya slirekli program — TSR Arag
Sicilindeki tim araglari kapsayan) LSP/Basvuru Sahibi tarafindan
en az 12 ayda bir kendi kendine yeniden degerlendirildigine dair
belgelenmis kanitlara ve denetim amaciyla tutulan ilgili kayitlara
sahip olmalidir.
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Bilginize: Stanvdardin saglanan ulusal dile tercimesi, TAPA 2023 gerekliliklerinin
anlasiimasina yardimci olmayi amaglamaktadir. Standardin gevirisi, bilgimiz
dahilinde ve gerekli arka plan bilgisiyle baslatildi ve dogrulandi. Ancak ilgili

standardin orijinal ingilizce versiyonu denetimle alakalidir ve dyle kalacaktir.

Yayinlama ve telif hakki bilgileri

Bu belgede goérintilenen TAPA telif hakki bildirimi, belgenin en son ne .zaman yayinlandigini
gOsterir.

© TAPA 2023-2026

Telif hakki yasasinin izin verdigi durumlar disinda TAPA izni olmadan kopyalanamaz.
Yayinlanma ge¢misi

ik olarak Agustos 2023'te yayinlandi

Agustos 2023'te yayinlanan ilk (Mevcut) baski

Bu Kamuya Agik Sarthame 15-Eylul 2023'te yurirlige girecektir
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